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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios
P N Direccién y teléfono de | disponibles de atencién - o
. 0 usuarios del . Numero de Numero de
Horario de la oficinay presen
servicio N ciudadanos / ciudadanos / Porcentaje
C6mo acceder al servicio N 4 atencién al Tiempo estimado P Oficinas y dependencia que (Detallar si es por - Link para . N N
" Requisitos para la obtencion del servicio R § P (Describir si es para 4 A arsies Servicio Linkparael | ciudadanas que | ciudadanas que de
(Se describe el detalle del proceso que ¥ o © | Procedimiento interno que sigue el publico de respuesta > ¢ dependencias ofrece el servicio ventanila, oficina, descargar el
No. | Denominacién del servicio Descripcion del servicio N N (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencién Costo N ciudadania en N o Automatizado servicio por die al die al
debe seguir la 0 el ciudadano para la servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, que ofrecenel | (link para direccionara |  brigada, pagina web, N formulariode |. - L
¢ fan del servicio y donde se obtienen) general, personas o LonXiussh e (Si/No) arl internet (online) |  servicio en el servi sobre el uso
obtencién del servicio). de la semanay Semanas) servicio la pégina de inicio del | correo electrénico, chat servicios h
N naturales, personas Altimo periodo acumulativo del servicio
horarios) P sitio web y/o en linea, contact center,
juridicas, ONG, Lo v ) (mensual)
5 descripcion manual) | call center, teléfono
Personal Médico) P,
institucion)
1. La solicitud de acceso a la informacién
piblica llega a la méxima autoridad de la
) Serviclo orientado a la poblacidn en general que |1/ USUrio/a completard el formulario "Solicitud |y |y...2¢ 1 formutario de fa solcitud de acceso a la nformacion | "StXucion No existe servicio de
Proveer Informacién de LOTAIP s de acceso a la informacion piblica” y lo | 2. Pasa a Secretaria donde se custodia la .
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1 comunicada en los medios destinados para el X . 08:00217:00 Gratuito " Ciudadania en general > No por 1 1
Descentralizado Parroquial de Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial 3. 5e remite ala méxima autoridad parala 5 dias de prérroga Arsenio Castillo Institucion
caso, y que es reportada en I it 2. Realizar el seguimiento a la solcitud hasta a entrega de institucion internet
Yangana de Yangana ol I firma de a respuesta o a quien haya
dispuesto en la LOTAIP respuesta.
gadyangana@gmail.com delegado oficialmente
4. Entrega de la comunicacion con la
respuesta l o la solicitante
T0DOS LOS ADULTOS
MAYORES DE LA
SE INSCRIBE A LA PERSONA No existe serviclo de
Sﬂm‘;‘g‘agj:‘?‘t‘o“ AL |saoterapia, COPIADE CEDULA INTERESADA Y LLENAN SUS e s Se atiende en la Lo Felie L o Ofcinasy \ atencion de casos
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AISTENCIA AL PROGRAMA st
1. Recepion de fa solcitud en s ofcinas el gad
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:00a Gratuito No or
3 |espacio pusLico PUBLICO- ADMINISTRACON Y UTILZACION D | A/7OROA0 ABUNTANDO COPIADELACEOULA | ge e et penmiso. 3. Debidamente autorizado por la maxima 08:00217:00 INMIEDIATO | parroquiA o Arsenio Castilo Institucion NO EXSTELINK e 4 4
CANCHAS DE USO PUBLICO. autoridad se procede a reaizar una acta de institucion interne
Acuerdos y Compromisos y su debida
utorizacién
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PREVIAMENTE POR LA INSTITUCION EN SUS PUBLICACION fnstitucion fnternet
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No existe servicio de. un un
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Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Trémites Ciudadanos (PTC)

"NO APLICA", debido a que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Yangana no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)

FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION:

31/12/2022

DEL oN:

MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

SECRETARIA DEL GOBIERNO AUTGNOMO DESCENTRAL

1ZADO PARROQUIAL DE YANGANA

RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. GLORIA DELGADO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(07) 2199062
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