ios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas
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aciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Dafencoaia
W Puchio

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o i
. disponibles de atencién . )
o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de presencial:
" ” " servicio N . ciudadanos/ | ciudadanos/ | Porcentaje
Como acceder al servicio atencién al Tiempo estimado i’ . dependencia que (Detallar si s por Link para ¢ :
- Requisitos para la obtencién del servicio (Describir s es para | Oficinas y " senvicio inkparael | ciudadanas que | ciudadanas que de
i6n del (Se describe el detalle del proceso que - © | Procedimiento intemo que sigue el piblico de respuesta b ofrece el servicio ventanilla, oficina, descargar el
No. servicio servicio " N (Se deberd listar los requisitos que exige la obtencion - | costo ° ciudadaniaen | dependencias que| e > Automatizado . serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccién
debe seguirla o el ciudadano para la > servi (Detallar los dias (Horas, Dias, link para direccionar a | brigada, pagina web, formulario de | . "
! del servicio y donde se ot general, personas | ofrecen el servi : (5i/No) internet (on line) | servicio en el servicio | sobre el uso
obtencién del servicio). dela semana y Semanas) la pgina de inicio del | correo electrénico, chat servicios :
naturales, personas s Gitimo periodo | acumulativo | del servicio
horarios) N sitio web y/o en linea, contact center,
juridicas, ONG, (mensual)
. descripcién manual) | call center, teléfono
Personal Médico) . .
institucién)
1. La solctud de acceso a a informacion
piblica lega ala mixima autoridad de la
X €1/ usuariofa completars el formulario "Solctud 5 |mstucién
envicio orientado 1 poblacién en general que lenar el formulario de a solicitud de acceso a a informacién o evste servicio de
Proveer Informacidn de LoTAIP | tado 2 2 pob 8Nl S o acceso ala informacan piblia” y o e formulriodela st d fainf 2.Pasa a Secretara donde se custodia la <o stondeent o exstesericlo o
del Gobierno Auténomo. 3 fisica en las oficinas del . informacién. 10 dias atiende en [a Luis Felipe L SIN fi enla SOLICITUD DE atencion de casos
comunicada en los medios destinados para | a Grauito No
L |vescentralizado Parroquial de d edios destinados p ! Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial 3. Se remite a la méxima autoridad para la 08:00217:00 5 dias de prérroga Arsenio Castillo Institucion ACCESO ° °!
caso, y que esreportada en cumplimiento con o @ 2.Realizar e seguimiento a a soliitud hasta I entrega de la nstitucion serio Costle. Acceso Internet
P buwiin s e Yangana o a correo electrénico 2 healea firma de a respuesta 0.2 uien haya
™ gadyangana@email.com " delegado oficialmente
4. Entrega de la comunicacién con a
respuesta al oa soctante
5 SE INSCRIBE A LA PERSONA No eiste servcio de
SERVICIO DE ATENCION AL 70005 105 ADULTOS
2 [puwrowmorsi oot e s s el o 1 |commorezoun ONOSPERSOUALS Patn ososrreo | Gouto | mweowo  [WORSOCA[ZTCRINY el s rics n " woesseu | " 5 %
) ercarse  asoficinas del gobierno parroauia a rauito 0
DISCAPACIDAD. MANUALIDADES, CANTO. PODER IR CONTROLANDO SU PAROQUIA institucion dusenio Costil, nsitucién internet
AISTENCIA AL PROGRAMA
100%
SE INSCRIBE A LA PERSONA No eiste servcio de
SERVICIO DE ATENCION BAILOTERAPIA, CoPmDE CEOULA INTERESADA Y LLENAN SUS TOD09IAINTOS | sotiendeenta | o _— . atencion de casos
3 |oomcIARIA-DISCAPACIORD | FsOTERAPIA, Acercarse a as oficinas del gobierno parroquial DATOS PERSONALES PARA og00a17:00 | Grauito mvepaTo [ MAORES! Lus Eele ras icas No MO EXSTE LNk 30 30
MANUALIDADES, CANTO. PODER IR CONTROLANDO SU institucion Arsenio Castlle. e internet
AISTENCIA AL PROGRAMA
1. Recepcién de asoiitud en s ficinasdel gad
/ secretaria No existe servicio de
AUTORZACION TenpoRAL b | REALIZA AUTORIZACIONES SEINGRESA UN OFICIO ALA MAIMA AUTORIDAD | oo ooy 2l docuemnto se pasa s maxima autoridad VoRADORESDEL | Seendeenta e o P . atencion de casos
uis Felipe Luzuriaga S/N fcinas Unicas en a
4 ESPACIO PUBLICO TEMPORALES DEL ESPACIO ADIUNTANDO COPIA DE LA CEDULA REQUIERE EL PERMISO. 3. Debidamente autorizado por la maxima 08:00217:00 Gratuito INMEDIATO CCABECERA PARROQUIAL: secretaria de 3 Arsenio Castillo Institucion e O EXISTE LINK N !
PUBLICO- ADMINISTRACON CANCHA CENTRAL | DE CIUDADANIA. atortind e rovece s restuat uns aeta e institucion AusenioCastile. u internet
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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pdblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios B
Direccién y teléfono de | disponibles de atencién §
o usuarios del Nimero de Nimero de
Horario de Ia oficina y presencial: ! .
servicio dadanos / | ciudadanos/ | Porcentaje
C6mo acceder al servicio atencién al Tiempo estimado dependencia que (Detallarsi es por Link para
’ Requisitos para la obtencién del servicio e . . (Describir sies para | Oficinas y - servicio linkparael | ciudadanas que | ciudadanas que de
) (Se describe el detalle del proceso que : ‘ | Procedimiento interno que sigue el | publico de respuesta ¢ " ofrece el servicio ventanilla, oficina, i descargar el 2 2 de
No. servicio (Se deber lstar los requisitos que exige Ia obtencion Costo * ciudadaniaen | dependencias que Automatizado serviciopor | accedieronal | accedieronal | satisfaccion
debe seguir la o el ciudadano para la servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, (link para direccionar a |  brigada, pgina web, formulario de
del servicio y donde se obtienen) general, personas | ofrecen el servicio| \ ! A (si/No) internet (on line) |~ servicio en el servicio | sobre eluso
obtencion del servicio). de la semanay Semanas) Ia pégina de inicio del | correo electrénico, chat b °
naturales, personas " Gitimo periodo |  acumulativo | del servi
horarios) ; sitio web /o en linea, contact center,
juridicas, ONG, b ) (mensual)
N descripcion manual) | call center, teléfono.
Personal Médico)
institucion)
1. Recepeién de 1a solicitud en s oficinas
del gad / secretaria
2. ¢l docuemnto se pasa a la maxima No existe servicio de
) autoridad para su debida  revision y e atiende enla atencion de casos
ESTE SERVICIO SE BANDAA INGRESA UN OFICIO A LA MAXIVA AUTORIDAD) MORADORES E LA LA Lus elipe Lururiaga S/NY Oficinas Unicas enla
autorizacion. a Gratito secrearia e a No or
S | PRESTACION DE CARPAS QUE REQUIERAN PARA ALGUN EVENTO REQUIERIENDO LA PRESTACION DE CARPAS. OFICIo MOTIVADO : [D bomente autorizad \ 08003 17:00 INMEDIATO. |\ gROQUIA YANGANA “' del Arsenio Castillo Institucién O EXISTE LINK ‘“ N a o
ebidamente autorizado.por Ia maima insttucion internes
autoridad se procede a reaizar la autozacion
No existe servicio de
ESTE SERVICIO SE BRINDA A TODAS LAS PERSONAS 1. Solctud de forma verbal seatiendeenel || reipe Luzurisga SNy atencion de casos
. . icitud de forma verbal . uis Felipe Luzuriaga i}
6 cercarseal nfocentro de s Parroauia egistro de su Asistencia con Nimero de Cédula . Gratito fudadania en general | Infocentro de la 6 del Infocentro No or
INFOCENTRO e e A J ifocentro de a Paroa: Registro desu Ass Nimero de Cédul 08:00217:00 NG|t nonerl | e e Lol felioe Loty Salén del Infocen NO EXSTE LK o s00 500
ESTE SERVICIO SE BRINDA A TODOS LOS NIROS ¥
08002 17:00- No existe servicio de
B s 5 Tevb0 e P conwo ceou vACTADE . el whos RS weNoRes| <TI0 g — oo docass
7 Grawito No or
CURSO VACACIONAL o e | INSCRIPCION PRV eN SeCRETAA cronosaa wepato (MRS YN e Lol felioe Ly ras icas NO EXSTE LK L 0 80
PREVIAMENTE POR LA INSTITUCION  EN SUS y insttucion interne
ey AT PUBLICACON
No existe servicio de
PROYECTOS SOCIALES/ . Seatiende enla atencion de casos
ESTE SERVICIO SE BRINDA A TODOS LOS NIROS, COPIA DE CEDULA Y ACTA DE 1 . Lus elpe Luzuriaga S/Ny Oficinas Unicas ena
r atro0 | Grauito Gludadania en general | secretaria de la No or
8 |curtumates -oanza T INSCRIPCION PREVIA EN SECRETARIA 08:003 17:00. INVEDIATO o tariade Lol felioe Ly ras unicos MO EXSTE LNk o s 175
DEPORTIVO Y MUSICA institucion Arselo Castlo. internet
No disponemos de  No csponemos de
No existe servicio de n
ORIENTAR € INFORMAR A LA CIUDADANIA EN| LA PERSONA INTERESADA ACUDE A LAS OFICINAS| seatindeenla || e s Unicas en atencion de casos programal programa
9 |ATENCION GENERAL GENERAL  SOBRE  INQUIETUDADES  E|DEL GAD PARROQUIAL Y SE  ATIENDE|NINGUNA NINGUNA os00a1700 | Grauito INVEDITO [ Cludadaniaengenersl | secretariadela | ieFeloe s ras s No O ExsTE Lk por de control de. de control d|
INFORMACION GENERAL ORECTAMENTE institucion Arsenio Castile. internet saisfaccion sobre|  satisfaccionsobre
el uso del servcio| el uso delsenicio
Para ser llenado por las instituciones que disp Trémites Ciudadanos (PTC) “NO APLICA', debido a que el Gobierno Auténomo Descentralizado Parroquial de Yangana no utiliza el Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 3171272019
oE LA MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d: GOBIERNO AUTGNOMO DESCENTRALIZADO PARROQUIAL DE YANGANA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LTERAL d): LCDO. COSME ALBERTO OCHOA MALDONADO
oELa oELA
NGMERO oELa oELA (07) 2199062
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